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Pregunta general

¢Cémo se ha construido la informacién en medios virtuales de comunicacion,
institucionales y alternativos, sobre los avances del proyecto de interconexion eléctrica UPME-
02-2009 s/e Armenia 230 kW y lineas de transmision asociadas, en el departamento del Quindio

durante el periodo 2013?

Preguntas especificas:

- ¢Qué tipo de informacion se ha generado por los diversos actores involucrados con
respecto al proyecto de interconexion eléctrica en el distrito de conservacion de suelos
Barbas-Bremen en medios virtuales (oficiales, comerciales o alternativos) durante un
periodo especifico de tiempo?

- ¢En cudles de los modelos de comunicacion (hegemonico, democratico, Yy/o
participativo) se pueden encuadrar los mensajes producidos por parte de los diversos
autores analizados?

- ¢Cual ha sido la relacion de los medios virtuales (oficiales, comerciales o alternativos)
con los actores cientificos, activistas ambientales y miembros de la comunidad local al
abordar la problematica de interconexién eléctrica en el distrito de conservacion de

suelos Barbas-Bremen?



1. Introduccion

El presente trabajo de grado en el &rea de medios del programa de Comunicacion Social
Periodismo de la Universidad del Quindio, busca abrir la discusién acerca de los modelos de
comunicacion de la ciencia que pueden colegirse del analisis realizado a un conjunto
representativo de medios virtuales que abordaron, en un periodo de tiempo especifico, la

controversia ambiental arriba mencionada.

Los alcances del proyecto son de tipo exploratorio, sobre la base de una discusion
emergente en el campo de los estudios sociales de la comunicacion y la comunicacién para el

desarrollo.

Inicialmente se realizaron unas pesquisas preliminares para delimitar el anélisis basado en
medios impresos y medios virtuales. La mayoria de las publicaciones seleccionadas con el
tiempo establecido estaban en soporte papel y digital. Se escogi6 la alternativa digital por la
facilidad de acceso y la posibilidad que estos ofrecen para la interaccion con puablicos virtuales
que no tienen acceso a los medios oficiales, ademas porque se facilita para realizar un blog que

permita incorporar diversas voces a favor y en contra del proyecto.

Se partio ademas de una teoria que clasifica el tipo de informacion que se emite desde los
medios que son objeto del estudio, para determinar si esta es de divulgacion cientifica,
institucional o propagandistica, en correspondencia directa a la tipologia de informacion que se
clasifica en tres grupos segun el grado y tipo de intervencion de las fuentes, (hegemonica,

democratica y/o participativa).

Al realizar el acopio de la informacion y compararla segun clasificacién y tipologia, se
puede vislumbrar qué tipo de comunicacion se esta realizando desde los actores principales
involucrados en la controversia surgida por el proyecto de Interconexion Eléctrica en el distrito

de Conservacion de Suelos “Barbas — Bremen”.

Se destaca la taxonomia de los articulos de manera organizada a partir de un modelo de
analisis propuesto por José¢ Eduardo Vilchez en su trabajo “La problematica ambiental en los

medios. Propuesta de un protocolo de anélisis para su uso como recurso didactico” que se asume
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por los investigadores, realizando algunos ajustes a las variables de analisis para efectuar una
debida clasificacion de la informacién resefiada en los diferentes medios virtuales, de manera

inclusiva, con diversos tipos de emisores.

Para facilitar la gestion de informacion que estara disponible en un blog propio, generado
por el grupo investigador, se escogid la informacion dispuesta en medios virtuales, pues ellos a
diferencia de los impresos facilitan una interaccion mas inmediata y fluida, con todo tipo de
publicos, lo cual permite realizar un andlisis de contenido comparativo y encontrar diferencias en
la forma de comunicar desde las diversas instancias comprometidas con el proyecto de expansion

de redes eléctricas para el departamento del Quindio.

Se trata de analizar el tipo de informacion y de mensajes que circulan con relacién al
proyecto UMPE 02 — 2009 y determinar unos modelos preponderantes en cada uno de los
discursos para determinar si esta comunicacion es de caracter deficitaria o democratica (Lozano,
2005), si atiende a un modelo de educacion publica M1, complemento del deficitario o de debate
publico M2 propuesto por Callon, en correspondencia con cada una de las tres tipologias segun
clasificacion asumida por los investigadores a partir del modelo propuesto por José Eduardo
Vilchez.

Ese analisis y clasificacion partié de una muestra significativa de medios virtuales tanto de
caracter institucional como aquellos que son considerados alternativos para enriquecer o aportar
al panorama del estudio de contenidos de medios virtuales con relacion a una noticia ambiental

de palpitante actualidad.



2. Objetivos

2.1 Objetivo general

Identificar y analizar criticamente los contenidos y los modelos de comunicacion en los

que estos puedan clasificarse, a partir de los mensajes producidos por algunos medios locales

(glocales)* en la red internet y publicados en péginas institucionales y blogs alternativos, en

torno al caso de ampliacién de la infraestructura del Sistema de Interconexion Eléctrica Nacional

en el departamento del Quindio, en un periodo de seis meses, comprendido entre marzo y

septiembre del afio 2013.

2.2. Objetivos especificos

Realizar analisis de contenidos a las informaciones generadas por los diferentes
actores, representados en el gobierno, los entes de control ambiental, los grupos
ambientalistas, el medio escrito de comunicacion local —version web- de mayor
consulta y circulacién en el Quindio (La Crdnica del Quindio), la Empresa de Energia
de Bogotad y los habitantes del sector de influencia del proyecto de interconexion
eléctrica en el distrito de conservaciéon de suelos Barbas-Bremen en el departamento
del Quindio.

Clasificar el tipo de informacion que ponen en circulacién los actores mencionados,
segun el analisis de los contenidos (informacion publica y privada en soporte digital),
frente al proyecto de interconexion eléctrica en el distrito de conservacion de suelos
Barbas-Bremen.

Verificar el tipo de informacién (divulgativa, propagandistica, educativa o de
formacion de publicos, entre otros), preponderante en los medios oficiales de
comunicacion del proyecto; el diario local en edicion virtual La Cronica del Quindio;
las corporaciones autonomas (CRQ y CAR); las autoridades ambientales locales, las
ONG ambientalistas y los habitantes de la zona de influencia, que hayan sido
publicados en torno al proyecto de interconexion eléctrica en el distrito de

conservacion de suelos Barbas-Bremen .



3. Justificacion

En el afio 2013, en los medios de comunicacion se ha generado una discusion en
torno al proyecto de interconexion eléctrica Barbas — Bremen en los departamentos del
Quindio y Risaralda, promovido por la Empresa de Energia de Bogota EEB.

En el publico y las audiencias se percibe cierto nivel de incertidumbre y se vislumbra
una clara proliferacion de voces e informacién al respecto del desarrollo de este proyecto

de interconexion. Ejemplo de ello es el blog “Aullando Paisaje’

, creado por un grupo de
personas que aseguran que la fauna y flora del Distrito de Conservacién Barbas Bremen se
vera afectado por la construccion del proyecto UPME-02-2009 S-E Armenia 230 kV de
la EEB Empresa de Energia de Bogota. En este exponen algunas de las problematicas que
se darian por el alto impacto que este generaria en el ecosistema. Segun el Blog Aullando
Paisaje: “Si se lleva a cabo la construccion de estas torres en dichas reservas, se
contaminaria el ambiente abio6tico y con ello moririan los seres abidticos presentes en él,
transformando radicalmente el ecosistema conocido en la actualidad como D.C.S. Barbas —

Bremen”.

Los medios locales® han abordado desde la institucionalidad sus propios puntos de
vista. La comunidad en general y grupos ambientalistas han convocado foros en donde
han expresado sus inconformidades y razones por las cuales no estan de acuerdo con el
proyecto UPME-02-2009 S-E Armenia 230 kV. Uno de los medios utilizados para
convocar a foros e informar a la poblacion es la fan page de Facebook “No a la
construccion de torres de energia en el parque Natural Barbas Bremen”. Por otro lado, la
Empresa de Energia de Bogota* genera discursos y productos periodisticos que son
susceptibles de analisis en los contextos de la comunicacion publica de la ciencia y la

comunicacion para el desarrollo.

Por lo anterior se realizara un analisis de los medios de comunicacion escritos
virtuales en un periodo de seis meses, comprendido entre marzo y septiembre del afio
2013, segun su caracter hegemonico, deficitario, democratico y/o participativo, en
comparacion con cada modelo de comunicacion de la ciencia expuestos en su articulo por

M. Callén (1999)°, entre otras fuentes documentales que se citan en la bibliografia.



Asi mismo se busca analizar las fuentes de la informacion (tipo de fuente y formato, si es
informacion oficial, si es version digital de un periodico o corresponde a un blog elaborado como
medio alternativo), ademas de examinar los mensajes que estos medios producen y ponen en
circulacién, frente a un tema muy especifico como el de la controversia frente a las expectativas,
los estudios y los anuncios en torno al proyecto de interconexion eléctrica en Barbas Bremen.

La propuesta también busca informacion relevante con relacion a los niveles de
participacion (capacidad y posibilidad para introducir sus puntos de vista) de los actores
involucrados en la controversia, tanto locales como tecno cientificos, politicos, empresariales e
institucionales.

Se hace necesario establecer si las entidades estdn comunicando para hacerse entender y
por su parte si las comunidades y publico estan apropiando la informacién entregada por las
autoridades, las entidades, los medios oficiales, los medios independientes y las ONG’S.

Referentes tedricos

Arboleda (1987). El problema de la difusion cientifica en la periferia; Daza y Arboleda
(2007). Comunicacion publica de la ciencia y la Tecnologia en Colombia; Massarani y Castro
(2004) Divulgacion de la ciencia, perspectivas historicas y dilemas permanentes; Barrio Alonso,
Cipriano (2008) — La apropiacion social de la ciencia; Ulrich, Bech, (1986). La sociedad del
riesgo, hacia una nueva modernidad; Callon (1999). The Role of Lay People in the Production

and Dissemination of Scientific Knowledge.
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4. Antecedentes

La Interconexion Eléctrica Upme 2009 en el distrito de conservacion Barbas -
Bremen, es un proyecto de expansion eléctrica promovido por el Gobierno Nacional
representado por el ministerio de Minas y Energia quien lo adjudicé mediante licitacion
publica a la Empresa de Energia de Bogota con el objetivo de extender la red eléctrica.

En los Gltimos meses, desde que se comenzd a denunciar por parte de grupos
ambientalistas la posible afectacion a los monos aulladores y otras especies faunisticas de
la zona, se han generado tensiones no solo con éstos, sino también con los propietarios de
las tierras por donde pasara el tendido de la red eléctrica, es decir en los predios donde se
levantaran las torres que llevaran la distribucion energética, debido al caracter expansivo
del proyecto para proveer de energia al sur del continente (Ecuador). Por otra parte estan
quienes sienten que la adquisicion de los predios es casi una expropiacion por via
administrativa por razones de utilidad publica.

Estdn ademéas quienes consideran que con el proyecto se les estd preparando el
terreno a las multinacionales de la mega mineria que tienen en concesién el 67% del
territorio quindiano.

Segun editorial del periédico local La Cronica del Quindio, que hace parte del
presente estudio, la Empresa de Energia del Quindio, Edeq, como subsidiaria de la
Empresa de Energia de Medellin, EPM en el Quindio y como parte del gobierno, advirtid
que si no se ejecutaba el proyecto, el departamento estaria abocado en los préximos afios a
un racionamiento energético y que seria una limitacion para la competitividad regional,
puesto que hasta ahora los mayores consumidores de energia en la region son los hogares
quindianos. Asi mismo advirtieron que si no se hacen las obras se esta poniendo una
limitacidn para la industrializacion y la construccién de nuevos centros comerciales, asi
como para la generacion del pleno empleo.

El Instituto Alexander Von Humboltd presentd un informe sobre la fauna que
resultaria afectada que complementa la informacion cientifica sobre el tema, porque se

trata de un organismo especializado.
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Desde los gremios de la produccion se han realizado tres convocatorias para
discutir el tema, llegandose a la conclusion de que el progreso regional no se puede detener

y que la insercion del Quindio en la economia global es una necesidad.
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5. Marco contextual

5.1 Estudio de Caso: Distrito de conservacion “Barbas Bremen”

“El Distrito de Conservacion Barbas Bremen, area protegida, se encuentra localizado en la
jurisdiccion de dos Departamentos Risaralda y Quindio. Importante “corredor ecoldgico que se
conecta con el PRN Ucumari y el PNN los Nevados. Esta es una zona de gran importancia
ecosistémica, la cual tiene un area de 9.651 hectareas, en Risaralda comprende 4.316 Has y en el
Quindio 5.335 Has. Se encuentra entre los 1.650 y 2.600 msnm y su temperatura oscila entre los

12 y 18 grados centigrados.”®
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Fotografia: Carder

Tiene como fin la conservacion de especies y fauna en via de extincion amenazada por el
trafico ilegal. “Debido a su gran cobertura geografica, posee los bosques naturales de las cuencas
de los rios Barbas, Roble, Consota, Cestillas y Boquia”.7 Lugar de importantes fuentes hidricas
para el abastecimiento de varios municipios en los dos departamentos y para el sustento de la

biodiversidad del distrito.
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5.2. Proyecto Upme 02-2009

El Proyecto que esta a cargo de la Empresa de Energia de Bogota (EEB), contempla el
disefio, construccion, operacion y mantenimiento de la Subestacion Armenia 230 kV vy la linea de
transmision asociada. Esta linea tendrd una distancia de 38 km y 83 torres de trasmision seran
construidas, para unir la subestacion de Armenia que inicia en el Municipio de Circasia en el
Quindio, hasta la subestacion Risaralda ubicada en la vereda “La Hermosa” del municipio de
Santa Rosa de Cabal.

LOCALIZACION T

F40eN

BOGOTA =Y @

Fotografia: Empresa de Energia de Bogota http://www.eeb.com.co/transmision-de-electricidad/proyectos-

€n-curso
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6. Publicaciones

6.1 Blog Aullando Paisaje (Medio Virtual) 11 de Septiembre del 2013

“Aullando Paisaje” es un blog creado para la comunidad en general. Se muestra a favor de
la conservacion y defensa del Distrito de Conservacion Barbas Bremen con la iniciativa de
defender, movilizar e informar mediante contenidos y conferencias acerca del Distrito de
Conservacion de Suelos Barbas Bremen, amenazado por el PROYECTO UPME 02- 2009
construccion, operacion y mantenimiento de la Subestacion Armenia a 230 KV y lineas de
trasmision asociadas, proyecto encabezado por la EEB (Empresa de Energia de Bogotd):
“Consiste en la construccion de 81 torres eléctricas ubicadas entre Santa Rosa de Cabal en
Risaralda y Circasia Quindio con el fin de re potencializar el déficit energético del departamento

del Quindio, argumento expuesto por la EEB” (Aullando Paisaje).

A través del Blog Aullando Paisaje los habitantes de los departamentos de Risaralda y
Quindio estaran informados sobre el desarrollo del Proyecto UPM 02 — 2009 en el cual se
exponen contenidos que describen la importancia medio ambiental del Distrito de Conservacion
Barbas Bremen para los departamentos de Risaralda y Quindio, siendo el Distrito un corredor
ecoldgico de gran envergadura para la region y comunidad de estos departamentos, “que se
conecta con el PRN Ucumari y el PNN los Nevados. Esta es una zona de gran importancia
ecosistémica, la cual tiene un area de 9.651 hectareas. En Risaralda comprende 4.316 Has y en el
Quindio 5.335 Has. Se encuentra entre los 1.650 y 2.600 msnm y su temperatura oscila entre los
12°y 18°C .” (Aullando Paisaje). La reserva tiene como propdsito la conservacion de especies en

peligro de extincion, de fauna silvestre y cuencas hidricas.

6.2 Lasilla Vacia (Medio Virtual) 1 de Septiembre de 2013

Un medio virtual como “La silla vacia’®

expone en su articulo realizado el 1 de septiembre
del 2013, la importancia del antiguo Parque Regional Natural Barbas-Bremen y el proceso
realizado. “Antiguo porque en el acuerdo 017 de 2011 de la Corporacion Autonoma Regional de

Risaralda, Carder, paso de Parque a “Distrito de Conservacion de Suelos Barbas-
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Bremen”. Figura que no restringe desarrollos de gran infraestructura ni otros usos de gran

impacto entre ellos la mineria (ver decreto 2372 de 2010, articulo 16)”, (Chica, 2013).

Cambio que requiere de estudios y diagndsticos ambientales que soporten la importancia
ecoldgica del mismo. Dichos estudios no realizados en el proceso de re categorizacién a Distrito
de Conservacion de Suelos Barman Bremen, a cargo de Carder. Escudados en el articulo 017 de
2011 como “uso sostenible”. Asi mismo la “Silla Vacia” hace énfasis en otros procesos de re
categorizacion a cargo de Carder, como el de los Parques regionales la Nona y la Marcada con

“la posibilidad de futuros procesos de gran impacto”.

6.3 No a la construccién en el Parque Natural Barbas Bremen® (Fan Page Facebook-
Medio Virtual) https://www.facebook.com/groups/488514314514371/?fref=ts

Es un grupo abierto en la red social Facebook creado por ciudadanos preocupados por la
construccion de las torres de Interconexion eléctrica en el Distrito de Conservacion Barbas

Bremen, ubicado en los Departamentos de Risaralda y Quindio.

En este, cualquier ciudadano que quiera pertenecer al grupo lo puede hacer. Alli encontrara
informacion acerca de las problematicas que genera la ejecucién del PROYECTO UPME 02-
2009, asi mismo, los ciudadanos pueden expresar, publicar contenidos y participar de

conferencias que permiten exponer mas de cerca las consecuencias que el mismo genera.

Liderado en su mayoria por personas muy cercanas a la promocion y preservacion del

medio ambiente y en denunciar los impactos negativos de los megaproyectos sobre la naturaleza.

6.4 La Cronica del Quindio (medio virtual) Columna editorial “Apagén en el
Quindio” 16 de Septiembre del 2013

Asi fue titulada la publicacion realizada por la Crénica del Quindio el dia 16 de septiembre
del afio 2013. En este exponen las consecuencias que el departamento del Quindio, Risaralda y
hasta el mismo Caldas podrian obtener de no ejecutarse el PROYECTO UPME 02- 2009 de la
EEB.

El editorialista hace referencia al apagon que sufri6 el pais en 1992 y 1993. Comparte el

pronunciamiento de la Corporaciéon “Risaralda Etica”, en la que consideran que estamos en un
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riesgo latente de un racionamiento de energia en los departamentos nombrados anteriormente,
argumentando que la subestacion eléctrica La Hermosa de Santa Rosa de Cabal soporta la

demanda de Risaralda y el consumo del Quindio en un 114 % en horas de alto consumo.

6.5 El Diario del Otin (Medio Virtual) “Una tormenta eléctrica en el corazon del Parque
Natural Barbas-Bremen”, Agosto 29 del 2012

El Diario del Otdn en su publicacion en su edicion del 29 de agosto de 2012 describe la exquisita
geografia que rodea la cuenca alta y media del rio Barbas en los departamento de Risaralda y Quindio. La
creacion del Parque Natural Barbas Bremen en el marco de un proyecto de Integracion Ambiental Regional
entre las corporaciones Carder de Risaralda, la CRQ del Quindio y el C\VVC del Valle del Cauca, enfocados en la

ordenacion de cuencas hidrograficas y la conservacion de las mismas.

De un momento a otro, se puso en juego la conservacion del mismo a causa del PROYECTO UPME
02- 2009 de las EEB, nombrado por los ciudadanos “Tormenta Eléctrica” por su alto impacto. Este Distrito de

fuente hidrica es considerado de gran importancia para la region mas conocida como el “paraiso verde”.
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7. Marco teorico

Para abordar el presente tema de investigacion, relacionado con el andlisis de contenido
respecto a la informacién publica y privada generada por el proyecto de interconexion eléctrica
en el distrito de suelos Barbas-Bremen ubicado en inmediaciones de los departamentos de
Risaralda y Quindio, es necesario realizar un acercamiento teorico a las definiciones y conceptos
de autores en los ejes de: comunicacion publica de la ciencia, andlisis de contenidos, difusion
social de la ciencia y otros aspectos relativos al enfogque de los contenidos en los medios masivos

y alternativos de comunicacion.

Se suele llamar analisis de contenido al conjunto de procedimientos interpretativos de
productos comunicativos (mensajes, textos o discursos) que proceden de procesos
singulares de comunicacion previamente registrados, y que, basados en técnicas de medida,
a veces cuantitativas (estadisticas basadas en el recuente de unidades), a veces cualitativas
(I6gicas basadas en la combinacion de categorias) tienen por objeto elaborar y procesar
datos relevantes sobre las condiciones mismas en que se han producido aquellos textos, o

sobre las condiciones que puedan darse para su empleo posterior. (Pifiuel, 2002, p.2)

De esta manera, el autor determina que los productos comunicativos como mensajes, textos
o discursos son susceptibles de interpretacion, con la condicion de que sean previamente

registrados a través de unas técnicas de medida cuantitativas y cualitativas.

Agrega Pifiuel':

Su propia denominacion de analisis de “contenido”, lleva a suponer que el “contenido” esta
encerrado, guardado —e incluso a veces oculto— dentro de un “continente” (el documento
fisico, el texto registrado, etc.) y que analizando “por dentro” ese “continente”, se puede
desvelar su contenido (su significado, o su sentido), de forma que una nueva
“interpretacion” tomando en cuenta los datos del analisis, permitiria un diagnostico, es
decir, un nuevo conocimiento (gnoscere “conocer”) a través de su penetracion intelectual
(dia, en griego es un prefijo que significa “a través de” en el sentido de “atravesar”). Pero
una tal suposicién, semejante, de hecho, a la acostumbrada cuando los analisis quimicos y

bioldgicos exploran componentes de la materia y facilitan diagnosticos, lleva a una vision
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falsa. El analisis de contenido, aplicado a “continentes” materiales, busca fuera, no dentro,
pues las dimensiones de los datos extraidos del andlisis solo existen fuera de los
“continentes”, es decir, en la mente de los sujetos productores o usuarios de los mensajes,
textos, discursos, 0 documentos que se analizan, es decir, en la mente de los participantes
de los procesos singulares de comunicacion en los que se han producido los documentos
analizados. (Pifiuel, 2002, p.3)

El analisis de contenido permite encontrar el significado del texto, el contexto
comunicativo y los sentidos social y cognitivo: “El anélisis de contenido no debe perseguir otro
objetivo que el de lograr la emergencia de aquel sentido latente que procede de las préacticas
sociales y cognitivas que instrumentalmente recurren a la comunicacion para facilitar la
interaccion que subyace a los actos comunicativos concretos y subtiende la superficie material
del texto. Como sefiala Bardin (citado en Pifiuel & Gaitan, 1995) el andlisis de contenido se
convierte en una empresa de des-ocultacion o re-velacion de la expresion, donde ante todo
interesa indagar sobre lo escondido, lo latente, lo no aparente, lo potencial, lo inédito (lo no
dicho) de todo mensaje. Pero esta nueva perspectiva no sélo amplia el campo de estudio del
andlisis de contenido hacia la dimensiébn no manifiesta del texto cuanto que, dada su
complejidad, exige introducir nuevas variables en el andlisis a fin de que el texto cobre el sentido

requerido para el analista.

Esto sbélo es posible si tal texto se abre —tedricamente hablando— a las condiciones
contextuales del producto comunicativo, al proceso de comunicacion en el que se inscribe,
y por tanto a las circunstancias psicoldgicas, sociales, culturales e historicas de produccién

y de recepcidn de las expresiones comunicativas con que aparece. (Pifiuel, 2002, p.4)

A la luz de lo expresado por Pifiuel, se abordara el andlisis de contenidos de textos y
discursos encontrados en los medios virtuales de fuentes oficiales y privadas con el objetivo de

determinar la naturaleza de la comunicacién pablica:

La comunicacion publica de la ciencia en Colombia, es un concepto relativamente nuevo.
Un estudio asumido por Daza y Arboleda™ en “comunicacion piblica de la ciencia y la
tecnologia en Colombia” resefia que apenas después de 1967 con la creacion del Instituto de

Ciencias y en 1970 la Asociacion Colombiana para el Avance de la Ciencia Acac (Daza y
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Arboleda, 2007), se acuiio el término y de ahi en adelante ha hecho parte de las politicas de los
diversos gobiernos que han querido acercar el concepto de innovacion, investigacion, ciencia y

tecnologia al publico en general, en especial a los estudiantes de basica y universitarios.

Si bien existen evidencias de actividades de divulgacion de la ciencia desde la época de la
Colonia (Fog, 2004, pp. 59-65), visto desde las politicas de ciencia y tecnologia en
Colombia, el tema de la comunicacién publica de la ciencia bajo sus diferentes acepciones
(difusién, divulgacién, popularizacién y apropiacion social de la ciencia y la tecnologia) ha
tenido timidas apariciones desde finales de la década del sesenta del siglo pasado. (Daza y

Arboleda,op cit).
Segun Daza y Arboleda (2007):

Los medios de comunicacion son una instancia fundamental en los procesos de
comunicacion cientifica, por dos razones; primero, porque son los espacios por excelencia
para informar sobre los resultados, procesos o desarrollos del conocimiento cientifico, una
vez éstos han salido de su circuito de comunicacion cientifica entre pares, y, segundo,
porque son la principal fuente de informacion que el pablico utiliza para actualizarse. De
ahi que sean actores fundamentales en la conformacion de los imaginarios de la ciencia y la

tecnologia de los ciudadanos. (p.113)

De la misma forma, cuando se asume la comprension pablica del conocimiento por parte

de la sociedad, es fundamental tener en cuenta el grado de competencias del pablico:

La comprension unas veces significa conocimiento de los saberes y los métodos
considerados como cientificos (alfabetizacion cientifica); a veces significa apreciacion (con
una fuerte carga de admiracion y reverencia por los productos y agentes asociados a este tipo
particular de cultura); y otras, formacién de ciudadanos politicamente activos con capacidad
de accion, organizacion y participacion en las decisiones cientificas, y por lo tanto politicas,
que impliquen alguna incidencia en la vida y desarrollo de las personas y comunidades.
(Cursivas del autor) (Raigoso, 2006, p. 13) citado por Daza y Arboleda (2007).

Por su parte, Callon (1999) al abordar el modelo de educacion publica en el analisis del

papel de los legos en la produccion y difusion del conocimiento cientifico, afirma: “Los lazos

20



entre los cientificos y el publico son, por tanto indirectos: son la responsabilidad del Estado,
que representa a los ciudadanos y su voluntad, y de las empresas que se ajusten a las

demandas de los consumidores'®” (Callén ,1999, p.82).

Asumir entonces el grado de comprension de los publicos acerca de los contenidos es
determinar unos niveles basicos de competencias por parte del espectador o receptor de la
informacion, como también unas habilidades comunicativas de quien emite los textos o los

discursos:

Una buena sintesis de estas tipologias es presentada por Monica Lozano (2005, pp. 63-71),
quien propone distinguir entre dos tipos de modelos: el de déficit y el democratico. En el
primer caso se asume que el pablico carece de conocimientos cientificos y la labor de la
comunicacion de la ciencia es suplir estas carencias, para esto, se desarrolla una linea de
comunicacion que va de la ciencia al publico. Por su parte, el modelo democratico
reconoce al puablico como poseedor de conocimientos y experticia, ademas de valores e
intereses que son Utiles en la reflexion sobre la aplicacion de la ciencia en contextos
sociales especificos, y promueve procesos de comunicacion de doble via entre la ciencia y

el publico.

En el modelo de déficit se pueden ubicar dos tipos de posturas que son conocidas como
modelo de déficit simple y modelo de déficit complejo. En el primer caso, se asume que
existe un conocimiento cientifico concebido como un cuerpo de conocimientos certero y
seguro sobre el mundo, al que so6lo tienen acceso unos pocos (cientificos), y que, por otro
lado, existe una poblacion (publico lego) que no tiene acceso a ese conocimiento. La labor
de la comunicacion de la ciencia es, entonces, acercar estos conocimientos al publico
amplio, y se planea con publicos voluntarios, cuya necesidad no es necesariamente el
aprendizaje de la ciencia; se entiende como un espacio creativo y de recreacion, en

contextos de educacién no formal e informal. (Daza y Arboleda, 2007 p.104)

De la misma forma, Callén (2000) presenta un modelo de Educacion Pablica (M1) un
concepto que es complemento del deficitario en cuanto a la participacion de un publico que
puede no tener las competencias para hacerlo:
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Cualquiera que sea el caso, la verdadera causa es el analfabetismo y la ignorancia del
publico que se constituye en presa facil para las creencias y pasiones. El Unico antidoto
contra el veneno de la desconfianza es intensificar la educacién y acciones informativas,
que es por qué esto puede ser adecuadamente llamado el modelo de educacion publica.
Esta lucha por la iluminacién contra todas las formas de oscurantismo es interminable
(Callén, 2000, p. 83).

Lo anterior, en contraste con su segundo Modelo relacionado con el Debate Pablico
(Callon, 2000), donde juega un papel determinante la comprension por parte de los no

especialistas y los actores tienden a negociar:

Estos procedimientos, que establecen los espacios publicos para el debate, tienden a diluir
las fronteras habituales entre los especialistas y no especialistas. Acercamiento que se
obtiene a través del compromiso y, mas a menudo, como el resultado de complicados
juegos estratégicos. En este modelo la luz no cae sobre una ciencia brillante y segura de
si misma, sino sobre una actividad humana que se mueve a través de la comparacion de
opiniones, conocimientos y juicios que, por ser independientes y distintos, son
mutuamente enriquecedores. Los actores, en lugar de verse obligados a adoptar
comportamientos y una identidad en la que no pueden incluso reconocerse a si mismos,

estan en posicion de negociar (Callén, 2000, p. 87).

El concepto de Divulgacion de la ciencia, trabajado por Luisa Massarani e lldu de Castro

Moreira®® refleja el analisis del escenario internacional que se impone desde los afios 80:

En el siglo XX, el papel del puablico en la difusion de la ciencia ha sido reducido en otros
aspectos. Aunque el llamado «modelo de déficit» haya sido muy criticado en la Gltima
década, persiste la vision de publico como una masa homogénea, que participa solamente
como receptaculo de las iniciativas de divulgacion cientifica. Otros acercamientos, de
caracter contextual, buscan tener en cuenta las circunstancias particulares de la audiencia,
sus conocimientos, creencias y actitudes. La comunicacion de la ciencia es vista como un
proceso de intercambio dinamico: es un proceso de dos vias, en que el conocimiento,

necesidades, deseos y expectativas del publico deben ser considerados.
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Las actitudes, la participacion y las eventuales reacciones del publico frente a acciones que
involucran temas de ciencia y tecnologia han sido en general poco estudiadas tanto desde
el punto de vista de la historia de la ciencia como de la sociologia de la ciencia. (Massarani
y Castro, 2004. P. 34)

En concordancia con el tema propuesto para abordar el andlisis de contenido en los medios
de comunicacion escritos virtuales relacionados con un hecho de actualidad como la intervencion
de una reserva natural con un proyecto de interconexion eléctrica, agregan los autores: “La
complejidad de las relaciones entre ciencia y cultura, creencias y concepciones politicas y
cientificas, se reflejan en hechos diversos como algunas revueltas populares que reflejan
tensiones entre el publico y los usos de la ciencia” (Massarani y Castro, 2004. P. 34). De hecho,
se ha generado polémica entre comunidades, grupos de Ong’s, gobierno y sociedad civil con los
proyectos expansivos de la Empresa de Energia de Bogotd, para conquistar el mercado eléctrico
en la region cafetera y ha habido divulgacion de expertos y no expertos respecto de

especulaciones suscitadas con la intervencion.

Ahora bien, se necesita precisar la comprension de los contenidos por parte del publico
lector en este caso de estudio y por tanto es necesario apelar al concepto contemporaneo de la
teoria del constructivismo y los estudios de recepcion contenidos en Maigret (2005) y Torrico
(2004):

El tema de si el receptor es pasivo o el receptor es activo en el proceso de comunicacion y
en especial en la receptividad de los mensajes que recibe, provenientes de los diferentes
medios de comunicacion, ocupa el centro de los paradigmas tedricos de la comunicacion
social y el periodismo, o de lo que algunos autores empiezan a denominar el campo de
estudio de una comunicologia posible. (citado por Miranda Avendafio Aixa Lucia y De la
Hoz Restrepo Liliana (2009)**

Agregan las autoras colombianas:

Las teorias de Lasswel (1948) y Lazarsfeld (Kats y Lazarsfeld, 1979), forman lo que hoy
en dia se conoce como el paradigma de la teoria fundamentalista, la cual plantea que la

influencia de los medios de comunicacién en la sociedad, es determinante para generar la
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cohesion social. En este marco de ideas, los medios son utilizados por el Estado (el
Gobierno) para vigilar el entorno, controlarlo y para transmitir la herencia social, antes

transmitida mediante la educacion” (ob. Cit. P. 24).

Asi las cosas, se tienen varias y diversas formas de analizar los discursos acerca del

proyecto electrificador en el Quindio y Risaralda, unas tienen que ver las formas de participacion

de los actores en los diferentes productos mediaticos, otras, con la forma como abordar a los

protagonistas y también desde el punto de vista del comportamiento de las audiencias con los

mensajes propuestos en los medios.

Consideran Massarani y Castro (2004):

En cierto sentido, el publico, que habia sido aislado progresivamente de la arena de la
ciencia a partir del siglo XVII, vuelve a la escena y pasa otra vez a desempefiar un papel
importante. En este panorama emerge también la importancia, especialmente para muchos

paises en desarrollo, del respeto y la valorizacion de los conocimientos nativos (p. 34).
Se puede asegurar con los autores :

La divulgacion cientifica es una actividad en permanente proceso de (re)construccion.
Evaluar su actual significado, discutir sus presupuestos y sus practicas, empefiarse en
hacerla més eficaz e integrada a la realidad social de cada pais y region, explorar nuevos
medios, temas y enfoques son sélo algunos de los desafios que tenemos por delante (op.
Cit. P. 35).

Se ha de considerar que los publicos no son pasivos, ellos también generan sus propios

puntos de vista e informacion en los diferentes soportes comunicativos, por tanto, “La

comunicacion de la ciencia es vista como un proceso de intercambio dinamico: es un proceso de

dos vias, en que el conocimiento, necesidades, deseos y expectativas del puablico deben ser

considerados.” (Massarani y Castro, 2004 p.35).

Por su parte, Olivé (2005) en su texto: “La cultura cientifica y Tecnoldgica en el transito a

la sociedad del conocimiento” destaca:
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El conocimiento se crea, se acumula, se difunde, se distribuye y se aprovecha. Pero ahora
ya no todo el conocimiento es susceptible de apropiacion puablica, como habia sido
tradicionalmente, sino que de buena parte de él se compra y se vende entre particulares.
Precisamente, parte de la novedad en la sociedad del conocimiento es que se han creado

mercados del conocimiento.

La apropiacion privada del conocimiento, particularmente del conocimiento cientifico, es
algo inédito en la historia, pero mas aun, entre los rasgos de esta nueva sociedad se
encuentra el de la apropiacion privada de saberes tradicionales, por ejemplo de
conocimientos de medicina tradicional de algunos pueblos, que son apropiados por
empresas privadas para comercializar productos elaborados a partir de ese saber (Olivé,
2005, pg. 50).

Diferencia Leon Olive (2005) entre sociedad del conocimiento y sociedad de la

informacion:

No siempre se establece una clara distincion entre los conceptos de “sociedad del
conocimiento” y “sociedad de la informacioén.” Un neutrino procedente del centro del sol
es un portador de informacion acerca de estados internos de la estrella. La informacion
esta constituida por datos que representan estados del mundo. La informacién se acumula,
se transmite y utiliza. Y si bien no existen “datos en si mismos”, sino los datos —y la
informacion en general- siempre los son al menos para un potencial intérprete y usuario.
La informacion se vuelve valiosa sélo cuando intervienen agentes intencionales que
valoran esa informacion y la incorporan a su acervo de conocimiento, con lo cual se
afectan tanto su visién del mundo como sus capacidades para la accion y en especial para
transformacion de su entorno. El conocimiento es pues informacion valorada por
determinados agentes (epistémicos), que se proponen conocer el mundo y transformarlo

(incluyendo su entorno y ellos mismos) (ob.cit. pag. 53).

En los Gltimos afios, ante el auge de las redes sociales, han surgido nuevos conceptos de
convergencia de medios a través de la red Internet. Es pertinente resaltar el papel que juegan las
redes sociales en todo trabajo de investigacion que contemple la participacion de publicos y en el

andlisis de estos nuevos medios.
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Jaime Royero (2007) define las redes sociales:

Conjunto de personas, comunidades, entes u organizaciones que producen, reciben e
intercambian bienes o servicios sociales para su sostenimiento en un esquema
de desarrollo y bienestar esperado. Dicho bienestar es mediatizado por los avances en el
campo de la ciencia y la tecnologia producidos y ofrecidos en su valor social y mercantil a
las personas o grupos de ellas, en un territorio y en unas condiciones econdmicas sociales
determinadas. Estos intercambios se dan a nivel local regional, nacional, internacional y
global. (Royero, 2007, p. 4)

Por su parte, Vargas' considera que “Las redes sociales se insertan en la concepcion de la
teoria de la accion colectiva que “delimita que el capital social formado por redes de
reciprocidad, cooperacion voluntaria y compromiso” son parte de la propia dinamica del sistema
social” (2003, p. 7).

Las redes sociales han tenidos una evolucion significativa en los Gltimos afios y los
ciudadanos han apropiado estas nuevas tecnologias convergentes para interactuar, opinar, criticar

y aportar al conocimiento y a la formacion de publicos:

Las redes sociales tienen sus inicios a mediados de 1995, cuando Randy Conrads crea el
sitio Web classmates.com. Esta permite que las personas puedan recuperar o mantener el

contacto con antiguos comparieros del colegio, instituto, universidad, trabajo, entre otros.

En 2002 aparecen sitios web promocionando las redes de circulos de amigos en linea

cuando el término se empleaba para describir las relaciones en las comunidades virtuales.

Una de las primeras redes sociales mas populares, Friendster, aparecié en el afio 2002, y
fue creada para ayudar a encontrar amigos de amigos, y desde su comienzo hasta la
difusion oficial del sitio, en mayo del 2003, habia crecido a la cantidad de 300 mil

usuarios.

En el 2003 con la llegada de sitios tales como Friendster, Tribe.net, MySpace, Ecademy,
Soflow y LinkedIn. Habia méas de 200 sitios de redes sociales, aunque Friendster ha sido

uno de los que mejor ha sabido emplear la técnica del circulo de amigos. La popularidad de
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estos sitios crecio rapidamente y grandes compafiias han entrado en el espacio de las redes
sociales en Internet.Google lanzo Orkut en enero del 2004 apoyando un experimento que

uno de sus empleados realizaba en su tiempo libre.

Facebook fue creado originalmente para apoyar a las redes universitarias, en 2004, los
usuarios del sitio estaban obligados a proporcionar las direcciones de correo
electronico asociada con las instituciones educativas. Facebook posteriormente se ha
ampliado para incluir a los estudiantes de secundaria, profesionales, y finalmente todos los

usuarios potenciales de Internet.

A través de estas redes sociales se puede compartir fotos, videos, aficiones, conocer gente,
darte a conocer, relacionarte, en general, con los demas, los sitios ofrecen caracteristicas
como actualizacion automaética de la libreta de direcciones, perfiles visibles, la capacidad
de crear nuevos enlaces mediante servicios de presentacion y otras maneras de conexién

social en linea.

Desde entonces diversas redes se han creado, unas permanecen y otras han desaparecido.
Un poco antes del 2009 hasta la actualidad, los principales competidores a nivel mundial
son: Hi5, MySpace, Facebook, Tuenti, Twitter.*°

En todo su tiempo de evolucion las redes sociales han jugado un papel importante en la
consolidacién de nuevas comunidades que comparten espacios fisicos no comunes en la llamada
gran aldea global, sobresaliendo el trabajo colaborativo y las posibilidades de interactuar con

otras culturas y juntandose por grupos de interés:
Impacto en la forma de comunicacion

Con las redes sociales tenemos la posibilidad de interactuar con otras personas aunque no
las conozcamos, el sistema es abierto y se va construyendo obviamente con lo que cada
suscripto a la red aporta, cada nuevo miembro que ingresa transforma al grupo en otro
nuevo, la red no es lo mismo si uno de sus miembros deja de ser parte. Las redes cuentan
con una serie de herramientas tecnologicas muy sencillas de utilizar y permiten la creacién

de comunidades de personas en que se establece un intercambio dinamico y comunicativo.
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Las redes sociales han producido gran impacto como forma de comunicacion, debido a que
las ciencias tecnoldgicas, buscan siempre innovar e ir a la par de las exigencias del
colectivo. La comunicacién por medio de las redes sociales, es mas amplia dado que la
utilizan como un hobbie por ser muy sencilla creando un espacio convergente en el cual

expresamos nuestros saberes, sentimientos, emociones, entre otros.

Las redes sociales de contactos de amigos, intentan potenciar la comunicacion y mantener
contacto entre usuarios. Este tipo de redes sociales estd desplazando en gran medida la
comunicacion por telefonia fija ya que antes para organizar una fiesta o cena se tenian que
estar llamando por teléfono y ahora gracias a este tipo de redes sociales se ahorra tiempo
y dinero con tan solo meterse en internet desde su propia casa o establecimiento cercano.
Ademéas debido a las redes sociales se ha disminuido la utilizacién de otros medios de

comunicacion como el uso del correo y la mensajeria instantanea.

Las redes sociales han sido un fendmeno en estos ultimos afios, no solo las utilizan
personas para comunicarse de una forma instantanea, intercambiar ideas, reencontrarse con
otras personas, compartir e intercambiar informacion en diferentes medios, sino también
estan siendo utilizadas por grandes corporaciones, organizaciones y compafiias para
promover sus productosy servicios, es una forma amplia de comunicacion para las
corporaciones y compariias ya que tienen un encuentro mas cercano con sus consumidores

o afiliados.*’
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8. Disefio metodologico
8.1 Metodologia

Toda la informacion relacionada con el proyecto de Interconexion Eléctrica en Barbas —
Bremen que se encuentra en los sitios virtuales consultados es susceptible de valoracion y
analisis, pero es necesario determinar un lapso en que se evidencia la participacion de los actores
involucrados en la problematica y que publican sus puntos de vista en medios tradicionales y

alternativos.

Por tanto se han de establecer unos linderos de analisis de informacion que permita
determinar en grado sumo la proliferacién de publicaciones relacionadas con la denuncia, la
defensa, las posturas cientificas, el analisis de los expertos junto con las autoridades ambientales
y la justificacién del gobierno y empresarios acerca de la intervencion en el proyecto de
interconexién eléctrica promovida por la Empresa de Energia de Bogota en la region.

En un analisis preliminar de las noticias y articulos publicados con anterioridad al mes de
abril de 2013, se encuentra que la misma es dispersa, pasa lo mismo con la informacion
pertinente después del mes de septiembre del mismo afio. Por tal motivo se determiné un periodo
en que se encendieron las alarmas, por la falta de la licencia ambiental por parte de las
Corporaciones Autonomas Regionales y por las denuncias de los grupos ambientalistas y de ahi
se desprendio6 toda una campafia de difusién por parte de los actores involucrados, que indic6 un
pico alto en el transcurso de seis meses del afio 2013 (abril a septiembre), precisamente donde el
debate publico por la intervencion de la Empresa de Energia de Bogot4, EEB tuvo su mayor

protagonismo.

El anélisis se realiza entonces para el periodo comprendido entre los meses de abril a
septiembre del afio 2013. Las estrategias de registro utilizadas durante el periodo de
investigacion fueron clasificadas en un Blog creado por los investigadores y que servira de
fuente de consulta donde no se descartan posiciones y puntos de vista frente a la problematica.
Estos contenidos fueron tomados de medios virtuales relacionados con el proyecto de
interconexion eléctrica UPME-02-2009 S-E ARMENIA 230 kV.
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La presente es una Investigacion Cualitativa medida a partir del modelo metodoldgico
propuesto por José Eduardo Vilchez en su trabajo “La problematica ambiental en los medios.
Propuesta de un protocolo de anélisis para su uso como recurso didactico.” Este modelo fue
asumido por los investigadores, realizando algunos ajustes con el objetivo de realizar una
adecuada clasificacion de la informacion resefiada en los diferentes medios virtuales desde

diversos tipos de emisores.

MEDIO/FECHA SINTESIS TIPOLOGIA | CONTENIDO AMBITO

Originalmente, Vilchez (2009) presenta un protocolo de analisis basado en catorce temas
ambientales abordados por los medios:

8.2 Descripcion del protocolo de anélisis.

Para catalogar las noticias se han considerado tres aspectos: tipologia, contenido y ambito.
Tipologia: En este apartado se ha valorado el grado de relacion del espacio mediatico con
alguno de los 14 temas ambientales prioritarios citados en la lista anterior. Se han establecido
tres categorias para esta variable: Tipo 1 (relacion alta): Se incluyen los espacios que hacen
referencia explicita al problema medioambiental, siendo éste el nicleo principal de los mismos y

que abordan la cuestion con cierta amplitud y rigurosidad cientifica. Por tanto, el tema aparece
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mencionado con la terminologia empleada en este trabajo o algun sindnimo. En el caso de prensa
escrita suele tratarse de reportajes o articulos monograficos sobre alguno de los temas. En el caso
de radio y TV, documentales o noticias sobre reuniones u organismos internacionales que
abordan un problema ambiental. Tipo 2 (relacion intermedia): Noticias que estan relacionadas
con algun aspecto del problema medioambiental, pudiendo éste mencionarse explicitamente o
no, pero sin tratarse con la profundidad de las incluidas en el tipo 1. EI tema ambiental ya no es
el protagonista exclusivo del espacio, sino que lo comparte con otros contenidos. Tipo 3
(relacion baja): En esta categoria se incluyen las noticias en las que el tema ambiental se trata de
forma tangencial, apareciendo como un aspecto colateral del tema principal de la noticia, o
manteniendo una relacion indirecta con los contenidos que aparecen en ella. (Vilchez, 2009, p.
424)

Tipologia: Para valorar el grado de intervencion de los actores en el proceso de
construccién de la noticia, van desde el tipo 1, relacionada con la participacion equilibrada o
imparcial, hasta la clasificacion de tipo 3, relacionada con una participacion parcializada,
pasando por las comunicaciones de tipo 2, llamada participacion intermedia, donde se trata de

convocar a todos los actores pero se excluyen o quedan por fuera, importantes fuentes.

Tipo 1 (Participacién Equilibrada o Imparcial): Espacios que hacen alusion directa al
problema de Instalacion de las torres de interconexién eléctrica, con la participacion todos los
actores, sin excepcion: Contratista de la EEB, gobierno, autoridades ambientales, propietarios de

predios, Ong’s defensoras del medio ambiente y habitantes del sector.

Analizaremos si en las publicaciones clasificadas hay relacion de los actores nombrados
anteriormente, es decir, si estos tienen relacion entre si y participacion igualitaria en cada uno de
los articulos tomados. De la misma forma, el protagonismo de cada uno de los actores con

participacion en los articulos de prensa.

Tipo 2: (Participacion Intermedia): Espacio que hace alusién a la participacion de dos
actores 0 mas, en la construccion de los discursos o textos que aparecen en los medios virtuales,
oficiales y alternativos con relacion al proyecto de construccion de las redes de interconexion

eléctrica con la participacion de los diversos actores, la EEB, la comunidad afectada, las Ong’s y
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Corporaciones autonomas. Se analiza si en los articulos tomados se dispone la participacion de

dos o tres actores, descartando la informacién basada en una sola fuente.

Tipo 3: (Participacion Parcializada): Intervencion de uno sélo de los actores, bien sea,
autoridades (Corporaciones autbnomas, gobernaciones, la entidad EEB, el gobierno nacional), la
comunidad afectada o las Ong’s. Es decir, si en los articulos tomados se evidencia la
participacion de un solo actor como principal participante, o se enfatiza en la postura de uno de

los actores en controversia.

Este modelo de andlisis estd basado en un reciente estudio de José Eduardo Vilchez del
Centro de Estudios Superiores Cardenal Spinola, Unisevilla, que presenta un protocolo para
catalogar el tratamiento de los problemas ambientales por parte de los medios de comunicacion.
Cambiando aqui el &mbito del analisis no en su grado de interaccion con el tema ambiental, sino
desde el punto de vista de la participacion equilibrada de las fuentes de informacién que no
deben estar parcializadas o favoreciendo a un solo actor, segun los principios éticos de la

comunicacion.

De la misma manera, el ambito de la noticia: Local, nacional o internacional, como
también los contenidos que se tratan (causas, consecuencias, medidas). El estudio se aborda en
un lapso de tiempo determinado por la incidencia del impacto de la noticia en los medios y que
se determinan con un detonante de la informacion que se puede relacionar con: determinacion de
iniciar la obra, recientes declaraciones de cualquiera de los actores implicados, denuncias de las
autoridades ambientales o de las ONG’s medio ambientalistas, de la comunidad, o los duefios de
predios o el editorial de un periddico local, como también la denuncia acerca del dafio a la flora y

fauna por proyectos similares desarrollados en otros &mbitos del pais o del mundo.

32



de alrededor de 40 millones de

dolares

Planes a corto

plazo.

Presencia

8.3 Aplicacion del Modelo Metodoldgico
PERIO MEDIO SINTESIS TIPOLOGIA CONTENIDO AMBITO
CIDAD
Y FECHA
1. Eltiempo.com | “Subestacién Armenia 'prende’ Tipo 2 Los grupos
alarmas en Quindio” ambientalistas
Diario Junio 8 de (Participacion denuncian que la | Nacional
2013 Ambientalistas se oponen al intermedia) subestacion de
proyecto. La autoridad nacional 230 causara dafio
Oficial para licencias ambientales ANLA en el entorno
lo avala. natural.
Denuncian tala de
arboles que por la
altura afectaria el
tendido de cables
de la subestacion.
2. Portafolio.co EEB concretara negocio Tipo 2 Plan de Negocios
internacional este afio. 2013.
Diario Medio Virtual (Participacion Nacional
Junio 25 de La presidente de la compafiia EEB intermedia) Afectaciones.
2013 exterioriza su preocupacion por los
imprevistos que demorarian las EEB, autoridad Impactos.
Oficial obras en el eje cafetero, ambiental. .
Qué piden las
relacionados con la licencia .
entidades.
ambiental.
Proyecto e
Describe que le proyecto es la . L
inversion.
ampliacién de la subestacion
Armenia de 220 kilovatios y una Nuevas
linea de 38 km. Con una inversion inversiones.
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internacional.

3. La Cronica del | El fantasma del racionamiento Tipo 2 Alerta, de
Quindio probabilidad de
Diario Digital Jul. 04 El editorial del periddico La (Participacion riesgo, no de Local
de 2013 Crénica esta dedicado a alertar ala | intermedia) amenaza, como
5 ciuTjadani-a sobre un pos}ible leritorio puede tomarse la
Oficial racionamiento de energia por las ot diricid carta enviada.
demoras en la ejecucion de las edrtoria 'd'r('jg' ° Tiene en cuenta el
obras, segun advertencia de la :uctz:::;e: dZ criterio de tres
o | o, |G
EEBy CRQ.
gobernadora del departamento, ante
la decision de la CRQ de solicitar a
la autoridad ambiental nacional la
convocatoria a una audiencia
publica.
4, La Crénica del | “CRQ sigue sin recibir estudios Tipo 1 Debate de control
Quindio, Julio | que indiquen la necesidad de la politico por el
Diario 24 del 2013 subestacion Armenia” (Participacion impacto que Local
equilibrada o causaria el
Oficial Designa a la comunidad quindiana imparcial) Proyecto UPME
como la principal afectada en la 02- 2009
toma de decisiones sobre la Tanto la
construccién de 81 torres eléctricas comunidad, la
en el departamento del Quindio y CRQy laEEB
presentan la posicién de la EEB intervienen el
mediante la presidenta, quien desarrollo del
defiende y establece la rapida articulo.
accion que se debe tener en agilizar
la construccién del Proyecto UPME
02 20009.
5. Quindio “Control politico a proyecto Tipologia 2 Comité Local-
. Noticias energeético en Barbas- Bremen o conformado por Regional
Diario Armenia ” (Participacion personas en
Virtual (Virtual) Intermedia)

Discuten funcionarios como la

general exponen
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29 de Julio de
2013

Alternativo

Gobernadora del Quindio Sandra
Paola Hurtado, otros funcionarios

publicos y la Corporacion

Intervienen
funcionarios

gubernamentales

las posibles
causas sobre el
Proyecto UPME

Auténoma de Risaralda en un y la CARDER 02- 2009
debate de control politico por el (Corporacion
impacto del Proyecto UPME 02- Auténoma de
2009 Risaralda)
6. Pereira “Comité por la defensa del Tipologia 3 La Cardery la Regional
Virtual. territorio y el Paisaje Cultural (Participacion recategorizacion
Diario Cafetero” Parcializada) de Barbas Bremen
Virtual Com y los posibles
7 de Agosto de Comlte- p(?r la defensa del terrltf)rlo Comité por la afectados
y el Paisaje Cultural Cafetero citan | defensa del
2013 a la comunidad en general a la territorio y el
Alternativo Plaza de Bolivar de Pereira, para Paisaje Cultural
que se informen a cerca de la gran Cafetero
amenaza que representa el Proyecto
UPME 02-2009
7. Tras la colade | “Barbas- Bremen: ;quién habla a Tipologia 2 El Distrito de Nacional
la Rata (Medio | causa de la biodiversidad local? (Participacion Conservacioén y el
Semanal Virtual) Intermedia) Paisaje Cultural
Nombran la importancia del cafetero.
26 de agosto Distrito de Conservacion Barbas Nombran a la
de 2013 Bremen, el por qué de su CARDER como
recategorizacion de Parque Natural | principal actor
Alternativo a Distrito de Conservacion?;Que involucrado en la
investigaciones realiz6 la recategorizacion y
Corporacién Auténoma de a la comunidad
Risaralda para recategorizar Barbas | como actores
Bremen? afectados.
8. La Silla Vacia | “La expansion eléctrica en el Tipologia 2 La comunidad Nacional
Medio Digital | Parque Barbas Bremen”. Resalta la | (Participacion
Dos importancia que tiene el Distrito de | Intermedia) Denuncias
Publicac | 1 de Conservacion Barbas Bremen para L
iones Septiembre la region del Eje Cafetero y para el Nombra a la o5 rpos
por comunidad como
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semana | del 2013 occidente del pais, como productor | los principales ambientalistas.
de aire y rico ecosistema de floray | afectados, a la
Alternativo fauna, anteriormente conocido CRQy ala
como Parque Natural Barbas CARDER como
Bremen y re categorizado por la Instituciones
CARDER de Pereira como Distrito | reguladoras.
de Conservacion Barbas Bremen,
dicha re categorizacion sin un
estudio completo que argumente el
cambio de Parque Natural a
Distrito de conservacién, lo que
genera en este la entrada de
cualquier intervencién de alta
envergadura al ser re categorizado.
9. Blog Documental sobre el Distrito de Tipo 3. Antecedentes del | Nacional.
“Aullando Conservacion Barbas — Bremen y problema de la
Indeter- paisaje” el proyecto Upme 02-2009. (Participacion energia eléctrica.
midado Medio Virtual Introdu_ce 2 posicion de 12 P Los grupos
comunidad y de los grupos Enfocada en las A bientalictas
11de ambientalistas de la audiencia denuncias de la '
Septiembre de publica realizada el 15 de agosto de comunidad, con el | La situacion del
2013 2013, con voces de Quindio y clamor: “este gobierno y los
Risaralda rechazando el proyecto, proyecto no debe | gremios.
Alternativo en defensa del territorio, de la vida recibir licencia
y de las 165 familias perjudicadas. ambiental. Los obstaculos
para llevar a
efecto al
gjecucion del
plan.
10. La Crénica del | El articulo titulado por la Croénica (3 Participacion Local.
Quindio, del Quindio “Apagén en el parcializada)
Diario Septiembre 16 | Quindio” Tiene una posicion fuerte
del 2013 contra los grupos ambientalistas y Apoya la
enfatiza la poca defensa que tiene el intervencion de la
Oficial gobierno y los gremios econémicos Empresa de
Energia de
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para darle iniciacion a la
construccién del Proyecto UPM 02
2009 por falta de una licencia
ambiental. Omite razones de peso
que involucren el lento desarrollo
de la misma licencia y no nombra la
participacion en la toma de
decisiones por parte de la

comunidad.

Bogota dejando a
un lado la
participacion de la
comunidad y de
las Instituciones

ambientalistas.

Con el propdsito de ser coherentes con las propuestas de comunicacion democratica que inspiran

este proyecto se creard el blog “Energia o naturaleza” http://juank2895.wix.com/energiaonaturaleza

donde se socializan los alcances de los resultados del estudio, estimulando nuevas interacciones

democraticas que convaliden el espiritu del proyecto, permitiendo la multivocidad en torno al

tema tratado y, con ello, la posibilidad de nuevos andlisis y contenidos que enriquezcan la

controversia.

Se enlazara este blog con los diferentes medios virtuales que intervinieron en el estudio.
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9. Analisis de resultados

De la muestra escogida en el tiempo establecido, que contemplaron 5 medios oficiales y
cinco medios alternativos, resultdé mayor incidencia de la tipologia 2, representada en 6
publicaciones, 3 alternativas y 3 oficiales.

| Oficial

M Alternativo

Serie 3
Alternativo

Tipologia 1 Oficial

Tipologia 2
polog Tipologia 3

Gréfica 1: Distribucién porcentual de publicaciones de tipologias 1, 2 y 3 en medios alternativos y oficiales.

Esto quiere decir que la mayoria de publicaciones estan basadas en una participacién de
tipologia 2 intermedia, con un marcado 60% donde se consultan varias fuentes involucradas pero
no las suficientes para que la informacién sea de tipo equilibrada. Aqui se puede hablar de la
misma forma que la informacion es democréatica aunque poco participativa.

Podemos afirmar que tanto en los medios oficiales, es decir, los reconocidos por las
instituciones y con una importante trayectoria local y regional, como en los medios alternativos,
aquellos que se fundan a partir de las redes sociales y en blogs, existe una tendencia a compartir
informacion de tipologia 2, donde los resultados fueron iguales, con una diferencia marcada de
los medios alternativos a realizar una informacion de tipologia 3, aquella que hemos catalogado
como imparcial o hegemdnica, pues no tiene en cuenta otros actores importantes en la

confeccion de su informacién, en comparacion con la tipologia 1, de una informacion mas
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democratica y participativa por parte de un diario oficial, con ausencia de una publicacion
alternativa que promueva la informacion con los actores intervinientes.

Los medios oficiales muestran: 3 publicaciones de tipologia 2 (participacién intermedia), 1
publicacion de tipologia 1 (participacion imparcial) y 1 publicacion de tipologia 3 (participacion
parcializada).

Por su parte, los medio alternativos, presentan 3 publicaciones de tipologia 2 (participacion
intermedia); 2 publicaciones de tipologia 3 (participacion parcializada) y ninguna de tipologia 1
(participacion imparcial) :

TIPO DE MEDIO TIPOLOGIA 1 TIPOLOGIA 2 TIPOLOGIA 3
OFICIAL 1 3 1
ALTERNATIVO 0 3 2

Tabla 1. Comportamiento de las tipologias en los medios oficiales y alternativos.

Los medios alternativos, después de tener idénticos resultados en tipologia 2 de
participacion de fuentes, posee una inclinacion a la tipologia 3, es decir, aquella informacion
parcializada, representada en un 20%, que los medios oficiales muestran en su menor porcentaje
(10%).

De igual manera se pueden expresar estos resultados en informacion deficitaria,

parcializada y democrética.
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10. Conclusiones

En el proceso de documentacion para el presente estudio, se encontraron alrededor de 25
publicaciones de medios escritos (virtuales) del afio 2012 al 2013 clasificados en un Blog que
surgio a partir de la investigacion, entre esos articulos encontrados delimitamos los documentos
publicados entre los meses de abril y septiembre de 2013, por la incidencia que tuvo en ese
momento el Proyecto UPME 02-2009 en los medios de comunicacion y en los actores
involucrados. De las 25 publicaciones, 10 articulos se encontraron ubicados en el lapso
seleccionado, donde se tuvo en cuenta el mayor pico de publicaciones en los medios y que se
relaciond con las denuncias de grupos ambientalistas por el posible dafio a especies nativas de la
zona, como también como la afectacion al Paisaje Cultural Cafetero y de estos partimos para
realizar el analisis metodoldgico que propone José Eduardo Vilchez en su trabajo “La
problemética ambiental en los medios. Propuesta de un protocolo de analisis para su uso como

recurso didactico”

Este modelo metodoldgico permitié valorar o analizar el grado de intervencion de los
actores en el proceso de construccion de la noticia. Los actores involucrados son: La Empresa de
Energia de Bogota, EEB; los propietarios de los predios ubicados en el Distrito de Conservacion
Barbas Bremen, habitantes del sector, Ong’s defensoras del medio ambiente y Corporaciones

Regionales de los departamentos de Risaralda y Quindio (Carder y CRQ) .

Entre los articulos analizados esta la participacién de medios virtuales como: Diario “La
Cronica del Quindio”, diario de circulacion nacional “El Tiempo”, El Blog Aullando Paisaje, La
Silla Vacia (virtual alternativo) y Portafolio.co, Tras la Cola de la Rata (alternativo), Pereira
Virtual.com y Quindio Noticias a partir de estos se logré establecer que 6 de los 10 articulos
analizados pertenecen a la tipologia 2 (Intermedia), en el que se encuentran dos 0 mas actores
involucrados, la mayoria de estas publicaciones tiene un enfoque critico medioambiental hacia
la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (Anla), por el otorgamiento de la licencia a la
Empresa de Energia de Bogota (EEB) relacionada con la instalacion de las torres de conduccién
eléctrica que transportaran 230 kv Proyecto UPME 02-2009, desde el departamento de Risaralda
hacia el Quindio, sin tener en cuenta el posible dafio que se le causaria al Paisaje Cultural

Cafetero y las afectaciones en la salud que podrian presentar los habitantes de la zona.
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Los grupos ambientalistas denuncian la posible extincion de arboles nativos, flora y fauna,
por el alto impacto que las torres causan en el medio. Argumentan en el Blog Aullando Paisaje:
“Si se lleva a cabo la construccion de estas torres en dichas reservas, se contaminaria el ambiente
abidtico y con ello moririan los seres bidticos presentes en él, transformando radicalmente el

ecosistema conocido en la actualidad como D.C.S Barbas Bremen”.

El desconocimiento sobre el Proyecto UPM 02- 2009 230 KV se debe a la falta de
informacion socializada a la comunidad y habitantes en general de la zona por la EEB Empresa
de Energia de Bogota. Sin embargo en unos de los articulos publicados el 16 de septiembre de
2013 por el Diario la Cronica del Quindio titulado “Apagén en el Quindio” se llama la atencion
acerca de un posible desabastecimiento de energia que sufriria el Departamento en los proximos
10 afios, de no ser llevado a cabo la construccion del proyecto UPM 02- 2009 230 KV.
Problematica que segun los ambientalistas el Quindio no existe, y ha sido muy poca la
informacidn socializada en los Departamentos de Risaralda y Quindio como principales actores

involucrados en los efectos del Proyecto UPME 02- 20009.

Por otra parte, la Empresa de Energia de Bogota sale en defensa del proyecto afirmando
que la conduccion de energia no conlleva problemas ambientales ni de salud para la comunidad
de Barbas Bremen y que el proyecto traeria ventajas para esta regién en cuanto a que no habria
desabastecimiento de energia en la region, pero estas afirmaciones obedecen a las denuncias
planteadas en los medios alternativos y no como una iniciativa de emprender una préactica

comunicativa basada en la educacién a la poblacion afectada.

A partir de este analisis metodoldgico propuesto por José Eduardo Vilchez, publicaciones
delimitadas entre abril y septiembre de 2013, clasificadas en el Blog que surgié a partir de la
presente investigacion, podemos concluir que no existe una participacion equilibrada, si no
intermedia de tipologia 2, en donde dos 0 més actores tienen participacion en la construccion de
la noticia, pero descartan fuentes importantes para darle equilibrio al articulo de prensa. Es
decir, el distanciamiento y la falta de informacidn entre entes reguladores como Corporaciones
Regionales de los Departamentos de Risaralda y Quindio, habitantes de la zona, Ong’s, grupos
ambientalistas y la Empresa de Energia de Bogota, genera una participacion intermedia, siendo

esta, una participacion no equilibrada por la falta de dinamismo de otros actores involucrados, a
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causa de la poca informacion en el desarrollo de los procesos y en la investigacion de los

mismos.

Los anteriores resultados permiten determinar el papel que juegan los legos en la
comunicacion oficial, mientras los medios alternativos en su afan de denuncia, desconocen el
rigor de la informacién ubicandose en una categorizacién deficitaria a la luz de lo expresado por
Lozano, Monica (2005), donde no se avizora por parte de dichos medios alternativos una
comunicacion de la ciencia, mientras los medios oficiales poseen toda una plataforma editorial
que permite acercar al publico a la ciencia. En este caso el “publico carece de conocimientos
cientificos y la labor de la ciencia es suplir estas carencia, para esto, se desarrolla una linea de

comunicacion que va de la ciencia al publico” (Lozano, 2005).

En concordancia con lo afirmado por Ménica Lozano, se encuentra coincidencia de lo
afirmado por Massarani y Castro: “La complejidad de las relaciones entre ciencia y cultura,
creencias y concepciones politicas y cientificas, se reflejan en hechos diversos como algunas
revueltas populares que reflejan tensiones entre el publico y los usos de las ciencias” (Massarani
y Castro, 2004). Queda en el ambiente una marcada tendencia de un sector de oponerse con
argumentos mas romanticos que razonables, pero también el peso de la cultura conservadora en
la zona de intervencidn con el proyecto de interconexion eléctrica dejan entrever una tendencia a
un Stato Quo donde se apela a la declaratorio de Paisaje Cultural Cafetero para que no cambie el
paisaje con la instalacion de las torres de interconexion eléctrica, pero no se analiza el progreso
economico y el crecimiento poblacional de la region que demanda més energia eléctrica que hace
treinta y cinco afios. Las ciudades y los municipios han crecido considerablemente y la

capacidad instalada puede estar desbordada.

Pero aparece también una oportunidad de intervencion de los publicos en temas que
anteriormente eran vedados para los sabios o cientificos. Recordemos a Massarani y Castro: “En
cierto sentido, el publico, que habia sido aislado progresivamente de la arena de la ciencia a
partir del siglo XVII, vuelve a la escena y pasa a desempefiar un papel importante.” Esto permite
que las iniciativas, propuestas y ensefianzas provengan desde la poblacién, toda vez que en esta

era de la tecnologia de la comunicacion y la informacion se cuenta con mayor acceso a los
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contenidos y se pueden abordar los temas con mas propiedad cientifica desde los medios

alternativos.

Con Olivé (2005) se afirma que “la apropiacion privada (...) del conocimiento cientifico,
es algo inédito en la historia, pero ain mas, entre los rasgos de esta nueva sociedad se encuentra
el de la apropiacion privada de saberes tradicionales” y es alli donde las comunidades son
autoridad y tienen todo el dominio al traer sus conocimientos ancestrales y convertirlos en temas
de dominio cientifico porque ellos han conocido de primera mano el comportamiento de la fauna
y la flora en la region y prevén las consecuencias que podrian traer la influencia de las ondas
eléctricas en las especies de la zona a intervenir en el distrito de Conservacion de suelos “Barbas

— Bremen”.

Los modelos de la comunicacion publica de la ciencia propuestos por Callén (2000) se
hacen evidentes en sus dimensiones de Educacion Publica (M1) y en el de Debate Pablico (M2)
donde se afirma con el autor que “el unico antidoto contra ¢l veneno de la desconfianza es
intensificar la educacion y acciones informativas”, concepto totalmente ausente por parte del
gobierno y las Empresas comprometidas en el impulso y ejecucion del proyecto electrificacion
en la zona. De la misma forma, la ausencia de un Modelo de Debate Publico (M2) que posibilite
un acercamiento entre las partes para poder avanzar hacia la conquista de metas comunes y que
los actores se sientan comprometidos tanto con el desarrollo energético en la regiébn como con la

sostenibilidad del ambiente.

Lo anterior para pasar de un modelo deficitario de la comunicacion a un modelo incluyente

y si se quiere mas democratico y participativo donde todas las partes se sientan representadas.
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11. Recomendaciones

Para abordar un tema de investigacion, es necesario ser sobre todo un buen observador y al
respecto del tema de intervencion en el distrito de conservacion de suelos Barbas — Bremen con
el proyecto de interconexion eléctrica, se venia como espectadores haciendo un seguimiento en
periddicos y en medios alternativos porque es un tema que suscita la atencién de las personas que
habitan en el departamento del Quindio o en Risaralda, pero también de aquellos que tienen
como estilo de vida la proteccion del ecosistema, por ello es un tema de actualidad nacional e
internacional, si lo se enlaza con aquella desmedida tendencias de las multinacionales y
gobiernos a deteriorar el planeta haciendo una explotacién de los suelos que no es sostenible.

Estudiar el fendmeno de cdmo los medios informan a la ciudadania y como construyen los
discursos desde el establecimiento y también desde los medios alternativos, requiere tener unos
elementos de juicio bastante estudiados para no caer en equivocaciones y falsas expectativas
hacia lo que puede develar un estudio de analisis de contenido. Por ello los instrumentos de
diagndstico deben ser méas precisos y mas amplios, si es del caso, para determinar el caracter de
la informacién que estdn poniendo a consideracién de los ciudadanos que se nutren de los
medios para hacerse a una idea de la problematica o con el propoésito de incentivar la opinion
publica.

Faltd indagar si existen datos cientificos sobre el dafio al ecosistema por cuenta de las
ondas de las redes eléctricas, pues hasta el momento las autoridades han defendido la instalacién
de las torres y hablan de que no hay estudios serios que demuestren la posible afectacion en los
organismos Vivos.

Es necesario de la misma manera abordar el tema mas ampliamente con defensores y
opositores para conocer sus puntos de vista originales, pues muchas veces el medio de
comunicacion puede callar muchas verdades, ocultarlas o hacer afirmaciones que pueden ser
rebatidas en otras instancias como foros y controversias escritas en uno y otro medio.

Es necesario ponderar las posiciones de los medios de comunicacion, en este caso virtuales
en favor y en contra de los proyectos que conlleven afectacion al ecosistema, por tanto ese
diadlogo de saberes, consultando a expertos, no puede quedar por fuera de un andlisis de medios

con relacién a un problema ambiental.
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13. Anexos

ANALISIS DE CONTENIDO EN MEDIOS VIRTUALES RELACIONADOS CON EL
PROYECTO DE INTERCONEXION ELECTRICA EN EL DISTRITO DE
CONSERVACION BARBAS-BREMEN EN EL DEPTO. DEL QUINDIO

VIVIANA MARCELA MAYA CHAVEZ
JUAN CARLOS ANGEL JARAMILLO
AUGUSTO MISSE ARIZA

ASESOR: LICENCIADO ALEJANDRO HERRERA URIBE

La siguiente es la estrategia de divulgacion de resultados en medios del proyecto ANALISIS DE
CONTENIDO EN MEDIOS VIRTUALES RELACIONADOS CON EL PROYECTO DE
INTERCONEXION ELECTRICA EN EL DISTRITO DE CONSERVACION BARBAS-
BREMEN EN EL DEPTO. DEL QUINDIO

1. A través de la divulgacion en redes sociales como Facebook y twitter del blog “Energia o
naturaleza”  http://juank2895.wix.com/energiaonaturaleza propuesto por el grupo de
investigacion, se pretende socializar los alcances de los resultados del estudio, con el fin
de estimular nuevas interacciones democraticas que convaliden el espiritu del proyecto,
permitiendo la multivocidad en torno al tema tratado y a su vez que proponga nuevos
analisis y contenidos que enriquezcan la controversia.

2. Se enlazaréa este blog con los diferentes medios virtuales que intervinieron en el estudio.

3. Asi mismo se hara presencia en los espacios radiales “Giro en U” que se trasmite el
lunes 26 de mayo de 8.00 a 8.30 a.m. y “Maquina de Ingenio” del dia miércoles 4 de
junio de 2.00 a 3.00 p.m. y en los espacios relacionados con la dimension ambiental en la
radiodifusora de interés pablico de la Universidad del Quindio “La U Fm Estéreo”
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